POLITYKA PRYWATNOSCI

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

W zwigzku z wejsciem zycie w dniu 25 maja 2018 r. Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (,,RODO” lub ,Rozporzadzenie”),
chcielibySmy poinformowac Panig/Pana, na jakich zasadach przetwarzane sg dane osobowe oraz
zapewni¢, ze dochowujemy wszelkich staran by dbaé o ich bezpieczenstwo.

Spetniajgc wynikajacy z przepisdow RODO obowigzek informacyjny, chcielibysmy poinformowac
Panig/Pana, ze:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Grupa Global Sp. z 0.0. z siedzibg
w Katowicach przy al. Rozdzienskiego 90, 40-203 Katowice (w dalszej czesci nazywany ,,Spotky”
lub ,,Administratorem”). Kontakt z Administratorem jest mozliwy za pomocg poczty
elektronicznej: mail@grupa-global.pl lub pisemnie, pod adresem Spoéfki.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, w celu
wykonywania zawartej z Panig/Panem umowy, w tym w szczegdlnosci na potrzeby:
(I) kontaktu sie z Panig/Panem w celach zwigzanych ze $wiadczong ustugg (Il) obstugi
zgtaszanych przez Panig/Pana reklamacji lub innych zgtoszen i oswiadczen, (lll) informacji o
zleceniu realizowanym w Spotce, (IV) przedstawienia oferty handlowe;j.

W opisanym powyzej celu Administrator moze przetwarzaé¢ w szczegdlnosci nastepujace
kategorie Pani/Pana danych osobowych: (1) imie i nazwisko, (II) adres zamieszkania, (lll) inny
adres do korespondencji, (IV) numer telefonu, oraz (V) adres e-mail, (VI) NIP lub PESEL
w przypadku prosby o fakture. Baza klientéw zawiera takie informacje o ustugach
wykonywanych wzgledem podmiotu, ktére sg nieodtgcznie powigzane z osobg zgtaszajaca.

Ponadto, w przypadku zlecenia przez Panig/Pana - podczas rejestracji zlecenia lub
w podzniejszym momencie korzystania z ustug Spoétki - ustugi newslettera, polegajacej na
przesytaniu na podany przez Panig/Pana adres e-mail newslettera z ofertami handlowymi,
promocjami oraz innymi informacjami dotyczgcymi m.in. nowosci wydawniczych (,ustuga
Newsletter”), podany przez Panig/Pana adres e-mail przetwarzany bedzie na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b) RODO, w celu wykonywania umowy o $wiadczenie przez Spotke ustugi Newsletter.

Dodatkowo, obowigzujgce przepisy prawa wymagajg od nas przetwarzania Pana/Pani danych
dla celéw podatkowych i rachunkowych (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO).

Pani/Pana osobowe bedg przechowywane przez okres obowigzywania zawartej
z Panig/Panem umowy, tj. do momentu wyrejestrowania Pani/Pana konta z Serwisu lub do
momentu ztozenia przez Panig/Pana sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.
Okres przetwarzania danych osobowych moze zosta¢ przedtuzony o okres przedawnienia
roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia
ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami.

W celu zapewnienia najwyzszej jakosci ustug Pani/Pana dane osobowe mogg by¢
przekazywane podmiotom wspierajagcym nas w Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, w tym
przede wszystkim dostawcom ustug informatycznych oraz podmiotom zapewniajgcym
wsparcie oraz dziatanie narzedzi i systemdéw informatycznych Administratora, podmiotom
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zapewniajgcym obstuge ptatniczg transakcji, ustugi dostarczania zakupionych przez Panig/Pana
towarow (ustugi kurierskie), a takze podmiotom wspdtpracujgcym przy prowadzeniu akcji
marketingowych. Ponadto, mozemy przekaza¢ Pani/Pana dane osobowe organom publicznym
walczgcym z oszustwami i naduzyciami.

e  Przystuguje Pani/Panu prawo zgdania dostepu do Pani/Pana danych osobowych oraz ich
sprostowania, usuniecia (w przypadkach przewidzianych przepisami RODO), ograniczenia
przetwarzania, jak réwniez prawo do przenoszenia Pani/Pana danych osobowych. Ponadto
przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych, w szczegdlnosci wzgledem przetwarzania danych osobowych w celach
marketingowych, w tym profilowania (o ile jest ono stosowane).

e Przystuguje Pani/Panu takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych (od dnia 25 maja 2018 r. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych), w sytuacji gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych
narusza przepisy prawa ochrony danych osobowych, w szczegélnosci przepisy Rozporzadzenia.

e W celu efektywniejszego promowania oferty handlowej Spétki lub lepszego dopasowania
przegladanych tresci do odbiorcy, na swoich witrynach internetowych Administrator gromadzi
i wykorzystuje w sposdb zautomatyzowane zgromadzone dane. Proces ten nazywany jest
profilowaniem. Dane profilowane za pomocg witryn internetowych, nalezgcych do Spétki, nie
sg w zaden sposéb faczone z danymi personalnymi osoby profilowanej. Profil uzytkownika
zawiera jedynie informacje o odwiedzanej stronie oraz urzadzeniu, z ktérego dostep miat
miejsce.

e O ile zlecenie ustugi nastgpito drogg elektroniczng, dane personalne w sposéb
zautomatyzowany utworza zlecenie identyczne z tym przetwarzanym offline. Zadne dane
personalne, takze w tym przypadku, nie bedg powigzane z profilem reklamowym zlecajgcego,
o ktéorym mowa powyze;j.

e Pani/Pana dane osobowe zostang przekazane nam dobrowolnie, przy czym zgromadzenie
przez nas tych danych osobowych jest niezbedne do zawarcia z Panig/Panem umowy oraz jej
wykonywania przez Grupe Global Sp. z o.0.. Brak podania tych danych osobowych moze
skutkowac tym, ze nie bedziemy mogli zawrzeé z Panig/Panem umowy, a w konsekwencji nie
bedzie Pani/Pan mogta/mdgt korzystac z ustug Swiadczonych przez Spétke.

Zespot Grupy Global Sp. z o.0.

strona 2



